


โปรแกรม​สมุด​โน้ต​สั่ง​ทํา: ใส่​แบรนด์​โลโก้​ร่วม​กัน​ หรือ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​ผู้รับ​แต่ละ​คน?

Details

คําตอบ​สั้น​ ๆ: โปรแกรม​สมุด​โน้ต​สั่ง​ทํามัก​แบ่ง​ได้​เป็น​สี่​ระดับ​ความ​ลึก​ ได้​แก่​ โลโก้​แบบ
เดียวกัน​ทั้ง​หมด​ เวอร์ชัน​ย่อย​ไม่​กี่​แบบ​ (แยก​ตาม​แผนก​หรือ​สี​) การ​รัน​เลข​ลําดับ​ หรือ​การ​ปรับ​แต่ง
เฉพาะ​ผู้รับ​แต่ละ​คน​ด้วย​ชื่อ​อย่าง​เต็ม​รูป​แบบ​ ยิ่ง​ลึก​ขึ้น​หนึ่ง​ขั้น​ ก็​ยิ่ง​เพิ่ม​งาน​ปรู๊ฟ​ การ
จัดการ​ข้อ​มูล​ และ​การ​คัด​แยก​ ซึ่ง​มัก​ทําให้​ต้นทุน​ต่อ​ชิ้น​สูง​ขึ้น​ ปริมาณ​ถูก​แบ่ง​กระจาย​ไป​ตาม
เวอร์​ชัน​ และ​ระยะ​เวลา​ผลิต​ยาว​ขึ้น​ เลือก​แบรนด์​ร่วม​สําหรับ​งาน​กิจกรรม​ที่​ไม่​ทราบ​ตัวผู้​รับ​ และ
เก็บ​การ​ใส่​ชื่อ​ไว้​ใช้​กับ​ราย​ชื่อ​ที่​แน่​นอ​น ​เช่น​ พ​นักงาน​ใหม่​แต่ละ​รุ่น​และ​ของ​ขวัญ​ผู้​บร​ิหาร

ทําไม​การ​ตัดสิน​ใจ​เรื่อง​การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​จึง​พลาด​เมื่อ
เอา​ไว้​ทําเป็น​ขั้น​สุด​ท้า​ย
ทีม​ส่วน​ใหญ่​เริ่ม​สั่ง​สมุด​โน้ต​จาก​ลาย​ออกแบบ​หน้า​ปก​ แล้ว​มอง​ชื่อ​ หมาย​เลข​ หรือ​เวอร์ชัน​ตาม​แผนก
เป็น​ราย​ละเอียด​ที่​ค่อย​เติม​ที​หลัง​ ลําดับ​การ​ตัดสิน​ใจ​แบบ​นี้​คือ​สาเหตุ​ของ​โปรแกรม​ที่​ล้ม​เหลว
เป็น​ส่วน​ใหญ่​ เมื่อ​มี​ราย​ชื่อ​ผู้รับ​มา​ผูก​กับ​งา​น ​งาน​นั้น​ก็​กลาย​เป็น​โครงการ​ข้อมูล​ควบคู่​กับ
งาน​พิมพ์​ ต้อง​มี​คน​รับ​ผิด​ชอบ​การ​สะกด​ชื่อ​ รหัส​เวอร์​ชัน​ และ​ลําดับ​การ​บรรจุ​ และ​ทุก​การ
เปลี่ยนแปลง​ช่วง​ท้าย​ต้อง​วน​กลับ​ผ่าน​ทั้ง​ห่วง​โซ่​ขั้น​ตอน

สิ่ง​ที่​เดิม​พัน​นั้น​มี​นัย​สําคัญ​ เพราะ​สินค้า​ที่​มี​แบรนด์​ไม่ใช่​ตลาด​เฉพาะ​กลุ่ม​เล็ก​ ๆ ผู้​จัด
จําหน่าย​สินค้า​ส่ง​เสริม​การ​ขาย​ใน​สหรัฐอเมริกา​ขาย​ได้​ $2​6.​78 พัน​ล้าน​ใน​ปี​ 2​024 เพิ่ม​ขึ้น​ 2​.​6
3%[1], โดย​สมุด​โน้ต​ต้อง​แย่ง​งบ​ก้อน​นี้​กับ​เสื้อ​ผ้า​ แก้ว​และ​ขวด​นํ้า และ​อุปกรณ์​เทคโนโลยี​ ชื่อ​ที่
สะกด​ผิด​บน​ของ​ขวัญ​ต้อนรับ​ไม่​ได้​มี​แค่​ค่า​พิมพ์​ใหม่​ แต่​เป็น​สิ่ง​แรก​ที่​พนักงาน​ใหม่​สังเกต​เห็น
เกี่ยว​กับ​บริษัท​ สมุด​โน้ต​ที่​พิมพ์​ชื่อ​แล้ว​เหลือ​อยู่​ก็​ส่ง​ต่อ​ให้​ใคร​ไม่​ได้​ ของ​ที่​เหลือ​ซึ่ง
ไม่​เป็น​ปัญหา​ใน​งาน​โลโก้​ร่วม​จึง​กลาย​เป็น​ของ​เส​ีย

https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/


ทาง​แก้​คือ​ต้อง​ตัดสิน​ใจ​ว่า​จะ​ปรับ​แต่ง​ลึก​แค่​ไหน​ ก่อ​น เริ่ม​ออก​แบบ​ จาก​นั้น​จึง​เลือก​ว่า​องค์
ประกอบ​ส่วน​บุคคล​แต่ละ​อย่าง​จะ​อยู่​ตรง​ไหน​บน​ตัว​สิน​ค้า​ และ​วาง​กําหนดการ​ข้อมูล​ควบคู่​ไป​กับ​ลาย
ออก​แบบ​ ส่วน​ที่​เหลือ​ของ​คู่มือ​นี้​จะ​อธิบาย​การ​ตัดสิน​ใจ​ดัง​กล​่าว

สา​รบ​ัญ

ระดับ​การ​ปรับ​แต่ง​ทั้ง​สี่​ระดับ​หมาย​ถึง​อะไร1.
วิธี​วางแผน​โปรแกรม​สมุด​โน้ต​สั่ง​ทําที​ละ​ขั้น​ตอน2.
เปรียบ​เทียบ​: แต่ละ​ระดับ​ส่ง​ผล​ต่อ​ปริมาณ​สั่ง​ขั้น​ตํ่า ต้น​ทุ​น ​และ​เวลา​อย่าง​ไร3.
เลือก​ระดับ​ให้​เหมาะ​กับ​ของ​ขวัญ​ การ​ต้อนรับ​พนักงาน​ใหม่​ และ​งาน​กิจ​กรร​ม4.
คําถาม​ที่​พบ​บ่อ​ย5.
ประเด็น​สําคัญ6.
บท​สรุป7.

ระดับ​การ​ปรับ​แต่ง​ทั้ง​สี่​ระดับ​หมาย​ถึง​อะไร
“แบบ​สั่ง​ทํา” ครอบคลุม​ช่วง​กว้าง​มาก​ สมุด​โน้ต​ที่​มี​โลโก้​ปั๊ม​แผ่น​โลหะ​บน​หน้า​ปก​ กับ​สมุด​โน้ต​ที่
หน้า​ปก​แต่ละ​เล่ม​มีชื่อ​พนักงาน​คนละ​คน​ ต่าง​ก็​เรียก​ว่า​สมุด​โน้ต​ออกแบบ​เฉ​พา​ะ แต่​เป็น​งาน​คนละ​แบบ
กัน​ การ​เรียก​ชื่อ​แต่ละ​ระดับ​ให้​ชัดเจน​จึง​ช่วย​ได้​เมื่อ​สรุป​งาน​ให้​ซัพพลาย​เอ​อร์

ระ​ดับ​ 1: แบ​รน​ด์ร่วม ทุก​ชิ้น​เหมือน​กัน​หมด​ ทั้ง​ลาย​หน้า​ปก​ เนื้อ​ใน​ และ​สี​ลวด​ ซัพพลาย​เอ​อร
์ตั้ง​งาน​ครั้ง​เดียว​แล้ว​ผลิต​ทั้ง​จํานวน
ระดับ​ 2​: เวอร์ชัน​ย่อ​ย ดีไซน์​ที่​กําหนด​ไว้​ตายตัว​จํานวน​ไม่​มาก​ภายใน​คําสั่ง​ซื้อ​เดียว​
เช่น​ หน้า​ปก​สาม​สี​สําหรับ​สาม​ภูมิ​ภาค​ หรือ​ชิ้น​เสริม​เนื้อ​ใน​ที่​ต่าง​กัน​สําหรับ​ฝ่าย​ขาย​และ
ฝ่าย​วิศวกร​รม​ แต่ละ​เวอร์ชัน​เป็น​งาน​ย่อย​ของ​ตัว​เอง​และ​มี​การ​อนุมัติ​ของ​ตัว​เอง
ระ​ดับ​ 3: การ​รัน​เลข​ลําดับ ทุก​ชิ้น​เหมือน​กัน​ยกเว้น​หมายเลข​เฉ​พา​ะ ทีม​ใช้​วิธี​นี้​เพื่อ
ติดตาม​ว่า​สมุด​โน้ต​เล่ม​ใด​ไป​อยู่​กับ​ใคร​ หรือ​เพื่อ​ออก​สมุด​โน้ต​ควบคุม​ให้​ผู้​เข้า​อบรม​รุ่น
หนึ่ง​หรือ​โครง​การ​ลับ
ระ​ดับ​ 4: การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​ผู้รับ​แต่​ละ​คน แต่ละ​ชิ้น​มี​ข้อมูล​ของ​บุคคล​หนึ่ง​คน​ เช่น​ ชื่อ​
ตําแหน​่ง หรือ​ข้อความ​ส่วน​ตัว​ ทุก​ชิ้น​เป็น​รายการ​ข้อมูล​ผันแปร​ที่​ต้อง​ส่ง​ถึง​ผู้รับ​เฉพาะ
ราย

รูป​แบบ​การ​เข้า​เล่ม​มี​ความ​สําคัญ​ใน​จุด​นี้​ ตลาด​สมุด​โน้ต​กระดาษ​มี​ขนาด​ใหญ่​ โดย​ประเมิน​ไว้​ที่​
$76.​28 พัน​ล้าน​ใน​ปี​ 2​025 และ​รูป​แบบ​สัน​เกลียว​กับ​ Wire-O รวม​กัน​มี​สัด​ส่วน​ 30.​41% ของ​ราย​ได้​ปี​ 2
024[2]. ซึ่ง​ทําให้​การ​เข้า​เล่ม​ด้วย​ลวด​เป็น​หนึ่ง​ใน​รูป​แบบ​ที่​ใช้​กัน​แพร่​หลาย​ที่สุด​สําหรับ
โปรแกรม​สมุด​โน้ต​แบ​รน​ด์ การ​เข้า​เล่ม​ด้วย​ห่วง​ลวด​คู่[3] คือ​การ​ปิด​ห่วง​โลหะ​ผ่าน​รู​ที่​เจาะ​ไว้​ และ
สัน​โลหะ​ที่​ปิด​แล้ว​ไม่​สามารถ​เปิด​กลับ​มา​เพื่อ​เปลี่ยน​หน้า​เดียว​ได้​ สําหรับ​การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ
บุคคล​ หมายความ​ว่า​ทุก​อย่าง​ที่​พิมพ์​บน​หน้า​ปก​หรือ​หน้า​ใน​ต้อง​ถูก​ต้อง​ก่อน​เข้า​เล่ม​ การ​แก้​ชื่อ
หนึ่ง​ชื่อ​หมาย​ถึง​ต้อง​ตัด​ลวด​และ​เข้า​เล่ม​เล่ม​นั้น​ใหม่​ ส่วน​องค์​ประกอบ​ที่​เพิ่ม​เข้า​มา หล​ัง
เข้า​เล่ม​ เช่น​ ปลอก​สวม​ สาย​คาด​ สติ​กเกอร์​ป้าย​ชื่อ​เจ้าของ​สมุด​ หรือ​การ์ด​ชื่อ​ใน​ชุด​ของ​ขวัญ​
สามารถ​แก้ไข​ได้​โดย​ไม่​ต้อง​แตะ​ต้อง​ตัว​สมุด​โน้ต​ หาก​ต้องการ​ทราบ​พื้น​ฐาน​ของ​การ​เข้า​เล่ม​แบบ​นี้​
ดู​ได้​ที่​ หน้า​สมุด​โน้ต​ Wire-O สั่ง​ทํา ซึ่ง​อธิบาย​ว่าการ​เข้า​เล่ม​แบบ​ห่วง​ลวด​คู่​ต่าง​จาก​รูป​แบบ
อื่น​อย่าง​ไร

วิธี​วางแผน​โปรแกรม​สมุด​โน้ต​สั่ง​ทําที​ละ​ขั้น​ตอน

https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/paper-notebook-market
https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/paper-notebook-market
https://en.wikipedia.org/wiki/Wire_binding
https://th.zigpac.com/custom-notebooks/custom-wire-o-bound-notebooks.html


ประเมิน​ความ​แน่นอน​ของ​ราย​ชื่อ​ผู้​รับ ถาม​ตัว​เอง​ว่า​มั่นใจ​แค่​ไหน​ว่า​ราย​ชื่อ​ที่​มี​อยู่​วัน1.
นี้​จะ​ยัง​เป็น​ราย​ชื่อ​ ณ วัน​ส่ง​มอบ​ ราย​ชื่อ​ของ​ขวัญ​เทศกาล​สําหรับ​พนักงาน​ปัจจุบัน​มี​ความ
แน่นอน​สูง​ โปรแกรม​ต้อนรับ​พนักงาน​ใหม่​สําหรับ​ผู้​ที่​จะ​เข้า​ทํางาน​ใน​อีก​สอง​ไตรมาส​ข้าง
หน้า​มี​ความ​แน่นอน​ตํ่า งาน​แสดง​สินค้า​แทบ​เท่ากับ​ศูนย์​ เพราะ​ไม่รู้​ว่า​ใคร​จะ​เดิน​เข้า​มา​
ควา​มแน่นอน​ของ​ราย​ชื่อ​ มากกว่า​งบ​ประ​มา​ณ ควร​เป็น​ตัว​กําหนด​เพดาน​ความ​ลึก​ของ​การ​ปรับ​แต่​ง
เลือก​ระดับ​ที่​ลึก​ที่สุด​ที่​ราย​ชื่อ​รองรับ​ได้ ราย​ชื่อ​ที่​มี​ความ​แน่นอน​สูง​รองรับ​ระ​ดับ​ 42.
ได้​ ราย​ชื่อ​ที่​มี​ความ​แน่นอน​ปาน​กลาง​ เช่น​ ทราบ​จํานวน​พนักงาน​แต่ละ​แผนก​แต่​ชื่อ​ราย​บุคคล
อาจ​เปลี่ยน​ เหมาะ​กับ​ระดับ​ 2​ หรือ​ 3 ผู้รับ​ที่​ยัง​ไม่​ทราบ​ให้​ใช้​ระ​ดับ​ 1 การ​ลง​ลึก​เกิน​กว่า
ที่​ราย​ชื่อ​รองรับ​หมาย​ถึง​ต้อง​จ่าย​ค่า​พิมพ์​ใหม่
ตัดสิน​ใจ​ว่า​องค์​ประกอบ​ส่วน​บุคคล​แต่ละ​อย่าง​จะ​อยู่​ตรง​ไหน ใช้​สาม​โซ​น ​ได้​แก่​ หน้า​ปก​ (พิมพ์3.
ก่อน​เข้า​เล่ม​ เห็น​ชัด​ที่​สุด​ แก้ไข​ยาก​ที่​สุด​) หน้า​ใน​เล่ม​ (พิมพ์​ก่อน​เข้า​เล่ม​เช่น​กัน​
เห็น​เมื่อ​เปิด​เท่า​นั้น​) และ​องค์​ประกอบ​หลัง​เข้า​เล่ม​ (ปลอก​สวม​ สาย​คาด​ สติ​กเก​อร​์ การ์ด​)
รูป​แบบ​ผสม​ที่​พบ​บ่อย​คือ​ใช้​สมุด​โน้ต​แบรนด์​ร่วม​คู่​กับ​ปลอก​สวม​หรือ​ป้าย​ชื่อ​เจ้าของ​สมุด
ที่​ใส่​ชื่อ​เฉพาะ​บุคคล​ ให้​ความ​รู้สึก​เป็น​ของ​ส่วน​ตัว​ขณะ​ที่​การ​ผลิต​ยัง​อยู่​ที่​ระ​ดับ​ 1
จัด​ทําไฟล์​ข้อมูล​ก่อน​ที่​ลาย​ออกแบบ​จะ​เป็น​ไฟล์​สุด​ท้า​ย ใช้​หนึ่ง​แถว​ต่อ​หนึ่ง​ชิ้น​จริง​4.
คอลัมน์​ควร​ครอบคลุม​ข้อความ​ตาม​ที่​จะ​พิมพ์​จริง​ทุก​ประ​การ​ รหัส​เวอร์​ชัน​ เลข​ลําดับ​ (ถ้า​มี​)
และ​กลุ่ม​จัด​ส่ง​ ตกลง​จํานวน​ตัว​อักษร​สูงสุด​ที่​พอดี​กับ​พื้นที่​ใน​เลย​์เอา​ต์ แล้ว​ทดสอบ​กับ
ชื่อ​จริง​ที่​ยาว​ที่​สุด​ หาก​โปรแกรม​ครอบคลุม​หลาย​ประ​เทศ​ ให้​ตรวจ​ว่า​ฟอนต์​ที่​เลือก​มี​อักขระ
ที่​มี​เครื่องหมาย​กํากับ​เสียง​หรือ​อักขระ​ที่​ไม่ใช่​อักษร​ละติน​ครบ​ทุก​ตัว​ใน​ราย​ชื่อ​ อักขระ
ที่​ขาด​หาย​เป็น​ปัญหา​ที่​พบ​บ่อย​และ​จะ​โผล่​ขึ้น​มา​เฉพาะ​ตอน​ตรวจ​ปรู​๊ฟ
อนุมัติ​เวอร์ชัน​และ​ข้อมูล​แยก​กัน เซ็น​อนุมัติ​ปรู๊ฟ​ของ​แต่ละ​เวอร์ชัน​อย่าง​ละ​หนึ่ง​ชุด​5.
จาก​นั้น​อนุมัติ​ปรู๊ฟ​ราย​ชื่อ​ฉบับ​เต็ม​ที่​แสดง​ทุก​ชื่อ​หรือ​ทุก​หมายเลข​ตาม​ที่​จะ​พิมพ์​จริง​
หาก​ชิ้น​ที่​ใส่​ชื่อ​พิมพ์​ด้วย​กระบวนการ​พิมพ์​ต่าง​จาก​ชิ้น​แบบ​ร่วม​ ให้​ถาม​ว่า​โรง​พิมพ์​ใช้
วิธี​จัดการ​สี​ข้าม​กระบวนการ​พิมพ์​หรือ​ไม่​ เช่น​ G7 ซึ่ง​มุ่ง​ให้​ได้​ความ​สอดคล้อง​ของ​สี​ที่
มอง​เห็น​ข้าม​กระบวนการ​พิมพ์​ต่าง​ ๆ[4]. วิธี​นี้​ช่วย​ไม่​ให้​หน้า​ปก​ที่​มีชื่อ​กับ​หน้า​ปก​ที่
ไม่มี​ชื่อ​ดู​เหมือน​เป็น​สอง​แบรนด์​ที่​ต่าง​กัน
วางแผน​ชิ้น​สํารอง​ตาม​ประ​เภท ใน​งาน​ระ​ดับ​ 1 ชิ้น​ที่​ผลิต​เกิน​ใช้​แทน​ให้​ใคร​ก็​ได้​ ใน​งาน​ระ​ดับ​6.
4 ชิ้น​ที่​ผลิต​เกิน​ใช้​แทน​ใคร​ไม่​ได้​เลย​ ให้​สั่ง​ชิ้น​สํารอง​แบบ​ไม่​ใส่​ชื่อ​ใน​ดีไซน์
เดียวกัน​เป็น​จํานวน​น้อย​ และ​ตกลง​ล่วง​หน้า​ว่า​หาก​ชื่อ​หนึ่ง​พิมพ์​ผิด​จะ​เปลี่ยน​ทดแทน
อย่างไร​และ​ใช้​เวลา​นาน​เท่า​ใด
วาง​กําหนดการ​ย้อน​กลับ​จาก​วัน​ส่ง​มอบ​ พ​ร้อม​กําหนด​วัน​ล็อก​ข้อ​มูล กําหนด​วัน​หนึ่ง​ที่​แน่นอน7.

https://www.printing.org/library/technical-excellence/certifications/g7plus
https://www.printing.org/library/technical-excellence/certifications/g7plus


ซึ่ง​หลัง​จาก​นั้น​ราย​ชื่อ​จะ​เปลี่ยน​ไม่​ได้​ การ​เปลี่ยนแปลง​หลัง​วัน​ล็อก​ให้​ไป​อยู่​ใน​ล็อตที่
สอง​หรือ​ใน​องค์​ประกอบ​หลัง​เข้า​เล่ม​ ไม่ใช่​ใน​รอบ​ผลิต​หล​ัก

สมุด​โน้ต​สั่ง​ทําควร​ปรับ​แต่ง​ลึก​แค่​ไหน​? เปรียบ​เทียบ​ปริมาณ
สั่ง​ขั้น​ตํ่า ต้น​ทุ​น ​และ​ระ​ยะ​เวลา
ตาราง​นี้​แสดง​เพียง​ทิศทาง​ของ​ผลก​ระ​ทบ​ เพราะ​ปริมาณ​สั่ง​ขั้น​ตํ่า รา​คา​ และ​ระยะ​เวลา​ผลิต​จริง​ขึ้น
อยู่​กับ​กระบวน​การ​ ปริ​มา​ณ และ​ซัพพลาย​เอ​อร​์ ใช้​ตาราง​นี้​เพื่อ​ตั้ง​คําถาม​ใน​ใบ​ขอ​รา​คา​ ไม่ใช่
เพื่อ​กําหนด​ตัว​เลข

ระ​ดับ ผล​ต่อ​ปริมาณ
สั่ง​ขั้น​ตํ่า

ผล​ต่อ​ต้นทุน​ต่อ
ชิ​้น

ผล​ต่อ​ระยะ
เวลา​ผลิ​ต

กรณี​ใช้​งาน​ที่
เหมาะ​ที่​สุด ความ​เสี่ยง​หล​ัก

1.​ แบ​รน
ด์ร่วม

ปริมาณ​สั่ง
ขั้น​ตํ่าเดียว
สําหรับ​ทั้ง
คําสั่ง​ซื้อ

ตํ่าที่​สุด​
เพราะ​ค่า​เตรียม
งาน​ถูก​หาร​ไป​ทุก
ชิ​้น

สั้น​ที่​สุด​
อนุมัติ​ครั้ง
เดียว​ ผลิต​รอบ
เดีย​ว

งาน​แสดง​สิน​ค้า​
งาน​ประชุม
สัมมนา​ สต็อก
สําหรับ​ขาย​ปลี
ก

ให้​ความ​รู้สึก
ทั่วไป​หาก​ดีไซน์
ไม่​โดด​เด่​น

2.​ เวอร์ชัน
ย่อ​ย

อาจ​นับ​แยก​ตาม
เวอร์​ชัน​ จึง
ควร​สอบ​ถาม

เพิ่ม​ขึ้น​ตาม
การเต​รี​ยม​งาน
แต่ละ​รอบ​ที่
เพิ่ม​ และ
ปริมาณ​ต่อ
เวอร์ชัน​ที่
น้อย​ลง

นาน​ขึ้น​ เพราะ
ต้อง​ผ่าน​รอบ
ปรู๊ฟ​แยก​ตาม
เวอร์​ชัน

ทีม​ระดับ​ภูมิ
ภาค​ แผนก​ กลุ่ม
ที่​มี​หลาย​แบ​รน
ด์

จํานวน​ใน​แต่ละ
เวอร์ชัน​คลาด
เคลื่อน​จาก​จํานวน
พนักงาน​จร​ิง

3.​ การ​รัน​เลข
ลําดับ

มัก​ผูก​กับ
ปริมาณ​ของ​รอบ
ผลิต​หล​ัก

ปาน​กลาง​ เพราะ
มี​ขั้น​ตอน
ข้อมูล​ผันแปร
เพิ่ม​เข้า​มา

เพิ่ม​การ​ตรวจ
ช่วง​หมายเลข
และ​การ​คัด​แยก

ผู้​เข้า​อบรม
แต่ละ​รุ่น​
สมุด​โน้ต
ควบคุม​หรือ
สมุด​โน้ต​ที่
ต้อง​ติด​ตาม

ช่อง​ว่าง​หรือ​เลข
ซํ้าใน​ทะเบียน
หมาย​เลข

4.​ ชื่อ​เฉพาะ
ผู้รับ​แต่​ละ
คน

ยัง​คง​ใช้
ปริมาณ​สั่ง
ขั้น​ตํ่าของ
รอบ​ผลิต​หลัก​
แต่​ทุก​ชิ้น​ไม่
ซํ้ากัน

สูง​ที่​สุด​
เพราะ​มี​ข้อมูล
ผัน​แปร​ การ​ตรวจ
ระดับ​ราย​ชิ้น​
และ​การ​บรรจุ​แยก
ตาม​ลําดับ

นาน​ที่​สุด​
เพราะ​ต้อง
ล็อก​ข้อ​มูล​
ตรวจ​ปรู๊ฟ​ราย
ชื่อ​ และ​บรรจุ
แยก​ตาม​ผู้​รับ

ชุด​ต้อนรับ
พนักงาน​ใหม่​
ของ​ขวัญ​ผู้
บริหาร​และ​ลูก
ค้า

ชื่อ​สะกด​ผิด​ การ
เปลี่ยนแปลง​ช่วง
ท้าย​ ชิ้น​ที่​ผลิต
เกิน​แล้ว​ใช้​ต่อ
ไม่​ได้

รูป​แบบ​ผสม​
(สมุด​โน้ต​ระ
ดับ​ 1 + ปลอก
สวม​หรือ
การ์ด​ที่​ใส่
ชื่อ​เฉพาะ
บุคคล​)

เหมือน​ระ​ดับ​ 1 ระ​ดับ​ 1 บวก
ส่วน​เพิ่ม​เต​ิม

ผลิต​สมุด​โน้ต
ได้​ก่อ​น ​ส่วน
ที่​เป็น​ของ
เฉพาะ​บุคคล
ตาม​มา​ทีหลัง
ได้

การ​ต้อนรับ
พนักงาน​ใหม่
แบบ​ทยอย​เข้า​
ของ​ขวัญ​ที่​ราย
ชื่อ​ยัง​ไม่​แน่
นอน

ส่วน​เพิ่ม​เติม​อาจ
ดู​แยก​ออก​จาก​ตัว
สมุด​หาก​ออกแบบ
สไตล์​แยก​กัน

การ​เลือก​กระบวนการ​สําคัญ​ไม่​แพ้​ระ​ดับ​ วิธี​ตกแต่ง​ที่​ต้อง​ใช้​แม่​พิมพ์​หรือ​เพล​ตต่อ​หนึ่ง​ดีไซน์
ไม่​เหมาะ​กับ​งาน​ที่​ทุก​ชิ้น​ต่าง​กัน​ วิธี​ดิจิทัล​และ​วิธี​อื่น​ที่​ไม่​ใช้​แม่​พิมพ์​รองรับ​ข้อมูล
ผันแปร​ได้​ง่าย​กว่า​ เมื่อ​ขอ​ใบ​เสนอ​ราคา​สําหรับ​งาน​ที่​ใส่​ชื่อ​เฉพาะ​บุคคล​ ให้​ถาม​ว่า​ซัพพลาย​เอ​อร
์จะ​ใช้​กระบวนการ​ใด​กับ​ส่วน​ที่​เป็น​ข้อมูล​ผัน​แปร​ และ​กระบวนการ​นั้น​เข้า​กับ​งาน​ผิว​ใน​ส่วน​ที่​ใช้
ร่วม​กัน​ของ​หน้า​ปก​หรือ​ไม่

การ​รัน​เลข​มี​ข้อ​พิจารณา​เพิ่ม​อีก​ข้อ​หนึ่ง​ที่​การ​ใส่​ชื่อ​ไม่​มี​ หาก​สมุด​โน้ต​ที่​มี​เลข​กํากับ​จะ​ใช้
เป็น​บันทึก​ทาง​การ​ เช่น​ สมุด​บันทึก​การ​อบรม​ที่​อยู่​ภาย​ใต้​กฎ​ระเบียบ​ ควา​มคงทน​ของ​กระดาษ​ก็​มี​ความ



สําคัญ​ ISO 9706 วางข้อ​กําหนด​ด้าน​ความ​คงทน​ของ​กระดาษ​เอกสาร​ที่​ยัง​ไม่​ได้​พิมพ์[5]; ฉบับ​ 1994 ถูก
ยกเลิก​ใน​ปี​ 2​025 และ​ปรับปรุง​เป็น​ ISO 9706:2025 ควร​ถาม​ว่า​กระดาษ​เนื้อ​ใน​ผ่าน​การ​ทดสอบ​ตาม
มาตรฐาน​นี้​หรือ​ไม่​ และ​ตาม​ฉบับ​ใด​ สมุด​โน้ต​ส่ง​เสริม​การ​ขาย​ไม่​จําเป็น​ต้อง​มี​ แต่​สมุด​โน้ต​บันทึก
อาจ​ต้อ​งมี

เลือก​ระดับ​ให้​เหมาะ​กับ​ของ​ขวัญ​ การ​ต้อนรับ​พนักงาน​ใหม่​ และ​งาน
กิจ​กรร​ม

การ​ต้อนรับ​พนักงาน​ใหม่​.​ นี่​คือ​จุด​ที่​การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​ให้​ผล​คุ้ม​ค่าที่​สุด​ และ​ก็​เป็น​จุด
ที่​จัด​ตาราง​ยาก​ที่สุด​เช่น​กัน​ ใน​งาน​วิจัย​ผู้​บริโภค​ของ​ PPAI 62% ของ​ผู้​ตอบ​แบบสอบถาม​ระบุ​ว่า
รู้สึก​มี​คุณค่า​เมื่อ​นายจ้าง​มอบ​สินค้า​ส่ง​เสริม​การ​ขาย​ให้​ และ​ 53% รู้สึก​ว่า​ได้​รับ​การ​ยอมรับ
เข้า​เป็น​ส่วน​หนึ่ง​ของ​ทีม[6]. อย่างไร​ก็​ตาม​ การ​รับ​พนักงาน​เกิด​ขึ้น​ต่อ​เนื่อง​ และ​หน้า​ปก​ที่​พิมพ์
ชื่อ​ไว้​เป็น​ชุด​จะ​ล้า​สมัย​ทันที​ที่​วัน​เริ่ม​งาน​เลื่อน​ รู​ปแบบ​ที่​ใช้​งาน​ได้​จริง​โดย​ทั่วไป​คือ
เก็บ​สมุด​โน้ต​ระ​ดับ​ 1 หรือ​ระดับ​ 2​ ไว้​ใน​สต็อก​ แล้ว​เพิ่ม​ชื่อ​พนักงาน​ใหม่​แต่ละ​คน​บน​ปลอก​สวม​ สาย
คาด​ หรือ​การ์ด​ใน​สัปดาห์​ที่​เริ่ม​งา​น ​สี​ประจําแผนก​ (ระดับ​ 2)​ ช่วย​ให้​ฝ่าย​ทรัพยากร​บุคคล​ปรับ
ลักษณะ​ของ​สมุด​โน้ต​ตาม​ทีม​ได้​ โดย​ไม่​ต้อง​ติดตาม​ชื่อ​ราย​บุคคล​ตลอด​ขั้น​ตอน​การ​ผลิ​ต

ของ​ขวัญ​ผู้​บริหาร​และ​ลูก​ค้า​.​ ราย​ชื่อ​สั้น​ เป็น​ที่​ทราบ​ และ​คง​ที่​ ระ​ดับ​ 4 จึง​ใช้​งาน​ได้​จริง​
ปริมาณ​น้อย​ ควา​มพยายาม​ต่อ​ชิ้น​ที่​สูง​ขึ้น​จึง​มี​ผล​ต่อง​บร​วมน​้อยล​ง วาง​ชื่อ​ให้​มอง​เห็น​ได้​โดย​ไม่
ดู​เหมือน​ป้าย​ฉลาก​ การ​วาง​อย่าง​เรียบ​หรู​บน​หน้า​ปก​หรือ​หน้า​แรก​โดย​เฉพาะ​มัก​ดู​ใส่ใจ​กว่า​การ​พิมพ์
ชื่อ​ใหญ่​พาด​หน้า​ปก

งาน​ประชุม​สัมมนา​.​ งาน​ประเภท​นี้​อยู่​กึ่งกลาง​ระหว่าง​สอง​แบบ​ หาก​ปิด​ลง​ทะเบียน​ก่อน​งาน​นาน​พอ​ การ
ใส่​ชื่อ​ผู้​เข้า​ร่วม​ก็​ทําได้​ แต่​มี​ความ​เสี่ยง​ที่​ผู้​ลง​ทะเบียน​จะ​ไม่​มา​ ชิ้น​ที่​ใส่​ชื่อ​ของ​ผู้
ที่​ไม่​มา​ก็​เป็น​ของ​เสีย​ ผู้​จัด​หลาย​ราย​ใช้​ระ​ดับ​ 1 สําหรับ​ชุด​ทั่ว​ไป​ และ​เก็บ​การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ
บุคคล​ไว้​สําหรับ​วิทยากร​และ​แขก​ VIP ซึ่ง​ราย​ชื่อ​ยืนยัน​ได้​เร็ว​กว่า

งาน​แสดง​สินค้า​และ​งาน​ที่​เปิด​ให้​ทุก​คน​เข้า​ร่วม​.​ งาน​เหล่า​นี้​เป็น​ระ​ดับ​ 1 เพราะ​ไม่​ทราบ​ตัวผู้
รับ​ ให้​ใช้​งบ​ไป​กับ​การ​ทําดีไซน์​ร่วม​ให้​เป็น​สิ่ง​ที่​คน​อยาก​เก็บ​ไว้​ สมุด​โน้ต​ที่​ทํามา​อย่าง​ดี​จน
ดู​เป็น​ผลิต​ภัณฑ์​ ไม่ใช่​ของ​แจก​ ให้​ผล​มากกว่า​องค์​ประกอบ​ผันแปร​ใด​ ๆ

https://www.iso.org/standard/17562.html
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-consumers-covet-promo-during-economic-hardships/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-consumers-covet-promo-during-economic-hardships/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-consumers-covet-promo-during-economic-hardships/


โปรแกรม​อบ​รม.​ การ​รัน​เลข​ลําดับ​ (ระ​ดับ​ 3) เหมาะ​กับ​งาน​นี้​ การ​ออก​สมุด​โน้ต​เล่ม​หมาย​เลข​ 14 ให้​ผู้
เข้า​อบรม​คน​ที่​ 14 ทําให้​การ​เก็บ​คืน​ การ​ตรวจ​สอบ​ หรือ​การ​ออก​ใหม่​ทําได้​ง่าย​ และ​หลีก​เลี่ยง​ปัญหา
ชื่อ​สะกด​ผิด

สมุด​โน้ต​สั่ง​ทําสําหรับ​ขาย​ปลีก​หรือ​สําหรับ​ครี​เอ​เตอร์​ที่​นําไป​ขาย​เป็น​อีก​กรณี​หนึ่ง​ การ​ปรับ
แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​มัก​ทําโดย​ผู้​ซื้อ​ ไม่​ได้​ทําตอน​ผลิต​ การ​ผลิต​สมุด​โน้ต​ที่​ปรับ​แต่ง​ได้​หลัง​ซื้อ​
เช่น​ มี​แผ่น​ป้าย​ชื่อ​เปล่า​หรือ​หน้า​แรก​ที่​เขียน​ได้​ มัก​ดี​กว่า​การ​พิมพ์​ชื่อ​เลย

คําถาม​ที่​พบ​บ่อ​ย
คําถาม​ที่​พบ​บ่อย​: ใน​คําสั่ง​ซื้อ​เดียว​ ผสม​แบรนด์​ร่วม​กับ​ชิ้น​ที่​ใส่​ชื่อ​ได้​หรือ​ไม่​?

โดย​ทั่วไป​ทําได้​ รู​ปแบบ​ที่​พบ​บ่อย​คือ​ใช้​ดีไซน์​พื้น​ฐาน​ร่วม​กัน​ทั้ง​จํานว​น ​แล้ว​ใส่​องค์​ประกอบ
ผันแปร​กับ​บาง​ส่วน​ เช่น​ ใส่​ชื่อ​ให้​แขก​ VIP ส่วน​คน​อื่น​ใช้​หน้า​ปก​เรียบ​ ให้​ถาม​ซัพพลาย​เอ​อร​์ว่า
ชิ้น​ที่​ใส่​ชื่อ​กับ​ชิ้น​ที่​ไม่​ใส่​ชื่อ​ผลิต​ด้วย​กระบวนการ​เดียวกัน​หรือ​ไม่​ และ​อนุมัติ​ตัวอย่าง
อย่าง​ละ​ชิ้น​วาง​เทียบ​กัน​ เพื่อ​ให้​แบรนด์​ดู​สอด​คล้อง​กัน

คําถาม​ที่​พบ​บ่อย​: วิธี​ปรับ​แต่ง​สมุด​โน้ต​เป็น​ของ​ขวัญ​ที่​คุ้ม​ต้นทุน​ที่สุด​คือ​อะไร​?

ให้​ตัว​สมุด​โน้ต​ใช้​แบรนด์​ร่วม​ แล้ว​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​กับ​สิ่ง​ที่​เพิ่ม​หลัง​เข้า​เล่ม​ ได้​แก่​
ปลอก​สวม​ สาย​คาด​ ป้าย​ชื่อ​เจ้าของ​สมุด​ หรือ​การ์ด​ชื่อ​ ตัว​สมุด​โน้ต​จะ​ได้​ประสิทธิภาพ​ของ​การ​ผลิต
รอบ​เดียว​ และ​หาก​ชื่อ​ผิด​หรือ​เปลี่ยน​ ก็​แค่​เปลี่ยน​ชิ้น​กระดาษ​เล็ก​ ๆ แทนที่​จะ​ต้อง​เข้า​เล่ม​สัน
ลวด​ใหม่​ ขอ​ใบ​เสนอ​ราคา​ทั้ง​สอง​ทาง​เลือก​แล้ว​เปรียบ​เทียบ​ยอ​ดร​วม

คําถาม​ที่​พบ​บ่อย​: ควร​รับมือ​อย่างไร​กับ​พนักงาน​ที่​เข้าที​หลัง​หรือ​การ​เปลี่ยน​ชื่อ​?

กําหนด​วัน​ล็อก​ข้อ​มูล​ และ​ถือว่า​ทุก​อย่าง​หลัง​วัน​นั้น​เป็น​ล็อตที่​สอง​หรือ​รายการ​หลัง​เข้า​เล่ม​
เก็บ​สต็อก​สมุด​โน้ต​แบบ​ไม่​ใส่​ชื่อ​ใน​ดีไซน์​เดียวกัน​ไว้​จํานวน​เล็ก​น้อย​ เพื่อ​ไม่​ให้​ผู้​ที่
เข้าที​หลัง​ไม่มี​สมุด​โน้ต​ใช้​ อย่า​เปิด​รอบ​ผลิต​หลัก​ใหม่​เพียง​เพื่อ​แก้ไข​ที​ละ​ราย​การ

คําถาม​ที่​พบ​บ่อย​: เวอร์ชัน​ย่อย​ของ​แต่ละ​แผนก​ต้อง​อนุมัติ​แยก​กัน​หรือ​ไม่​?

ต้อง​ แต่ละ​เวอร์ชัน​ถือ​เป็น​ดีไซน์​ของ​ตัว​เอง​ จึง​ต้อง​อนุมัติ​ปรู๊ฟ​ของ​ทุก​เวอร์​ชัน​ ควร​จํากัด
จํานวน​เวอร์ชัน​ให้​น้อย​ เวอร์ชัน​ย่อย​ที่​เพิ่ม​แต่ละ​เวอร์ชัน​จะ​เพิ่ม​รอบ​อนุมัติ​และ​แบ่ง​ปริ​มา​ณ
ซึ่ง​อาจ​กระทบ​ปริมาณ​สั่ง​ขั้น​ตํ่า ขึ้น​อยู่​กับ​วิธี​ที่​ซัพพลาย​เอ​อร​์นับ

คําถาม​ที่​พบ​บ่อย​: การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​เปลี่ยน​เอกสาร​ด้าน​การ​จัดหา​วัตถุดิบ​หรือ​ความ​ปลอดภัย
หรือ​ไม่​?

เป็น​ไป​ได้​ หาก​โปรแกรม​มี​การ​อ้างอิง​การ​รับรอง​ป่า​ไม้​ ทุก​เวอร์ชัน​ต้อง​ผลิต​และ​ออก​ใบ​แจ้ง​หนี้​ภาย
ใต้​การ​รับรอง​ของ​ซัพพลาย​เอ​อร​์ด้าน​ ห่วง​โซ่​การ​ควบคุม​ผลิตภัณฑ์​ของ​ FSC[7], ไม่ใช่​แค่​เวอร์ชัน
หลัก​เท่า​นั้น​ หาก​การ​ใส่​ชื่อ​มุ่ง​ไป​ที่​เด็ก​ เช่น​ ใน​โปรแกรม​ของ​โรง​เรียน​ สมุด​โน้ต​อาจ​นับ​เป็น
ผลิตภัณฑ์​สําหรับ​เด็ก​ ซึ่ง​กฎ​ของ​สหรัฐอเมริกา​จํากัด​ ปริมาณ​ตะกั่ว​รวม​ใน​ชิ้น​ส่วน​ที่​เข้า​ถึง
ได้​ไว้​ที่​ 100 ppm[8]. ลวด​โลหะ​เป็น​หนึ่ง​ใน​ชิ้น​ส่วน​เหล่า​นั้น​ ข้อ​กําหนด​ด้าน​เอกสาร​มี​อธิบาย​ไว้
ใน หน้า​ผลิตภัณฑ์​สมุด​โน้ต​ Wire-O.

คําถาม​ที่​พบ​บ่อย​: สมุด​โน้ต​ที่​ใส่​ชื่อ​แล้ว​แต่​ไม่​ได้​แจก​จะ​เป็น​อย่าง​ไร?

โดย​ทั่วไป​นํากลับ​มา​ใช้​ใหม่​ไม่​ได้​ ซึ่ง​เป็น​เหตุผล​ที่​หนัก​แน่น​ที่สุด​ใน​การ​เก็บ​ชิ้น​ที่​ผลิต
เกิน​ไว้​แบบ​ไม่​ใส่​ชื่อ​ หาก​ต้อง​กําจัด​ทิ้ง​ โปรแกรม​รีไซเคิล​ของ​สหรัฐอเมริกา​จํานวน​มาก​ขอ​ให้​ผู้
ใช้​ ถอด​สัน​เกลียว​หรือ​ขด​ลวด​โลหะ​ออก​ก่อน​รีไซเคิล​กระ​ดาษ[9]. ข้อ​นี้​ควร​รู้​ไว้​หาก​โปรแกรม​มี​การ​อ้าง
เรื่อง​ความ​ยั่งยืน

https://fsc.org/en/chain-of-custody
https://www.cpsc.gov/Business--Manufacturing/Business-Education/Lead/Total-Lead-Content
https://www.cpsc.gov/Business--Manufacturing/Business-Education/Lead/Total-Lead-Content
https://th.zigpac.com/custom-notebooks/custom-wire-o-bound-notebooks.html
https://sanjoserecycles.org/guide/notebooks/


ประเด็น​สําคัญ
สินค้า​ที่​มี​แบรนด์​เป็น​ช่อง​ทาง​ขนาด​ใหญ่​ที่​สมุด​โน้ต​ต้อง​แข่ง​กับ​สินค้า​อื่น​เพื่อ​แย่ง​งบ
ประ​มาณ — $26.​78 พัน​ล้าน​จาก​ยอด​ขาย​ของ​ผู้​จัด​จําหน่าย​ใน​สหรัฐอเมริกา​ใน​ปี​ 2​024 เพิ่ม​ขึ้น​
2​.​6​3% (แหล่ง​ที่​มา)
ของ​ขวัญ​จาก​นายจ้าง​มี​ผล​ต่อ​ความ​รู้สึก​ของ​พนักงาน​ใหม่​ ทําให้​การ​ต้อนรับ​พนักงาน​ใหม่​เป็นก
รณ​ีที่​เหมาะ​กับ​การ​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​ที่​สุด — 62% รู้สึก​มี​คุณ​ค่า​ และ​ 53% รู้สึก​ได้
รับ​การ​ยอมรับ​เข้า​เป็น​ส่วน​หนึ่ง​ของ​ทีม​ (แหล่ง​ที่​มา)
การ​เข้า​เล่ม​ด้วย​ลวด​เป็น​รูป​แบบ​กระแส​หลัก​ จึง​ต้อง​วางแผน​โดย​คํานึง​ถึง​ความ​ถาวร​ขอ​งม​ัน —
รูป​แบบ​สัน​เกลียว​และ​ Wire-O มี​สัด​ส่วน​ 30.​41% ของ​ราย​ได้​สมุด​โน้ต​กระดาษ​ปี​ 2​024 (แหล่ง​ที่
มา)
โปรแกรม​สําหรับ​เด็ก​ยก​ระดับ​ข้อ​กําหนด​ด้าน​การ​ปฏิบัติ​ตาม​กฎ​สําหรับ​ชิ้น​ที่​ใส่​ชื่อ — ขีด
จํากัด​ตะกั่ว​รวม​ 100 ppm สําหรับ​ชิ้น​ส่วน​ที่​เข้า​ถึง​ได้​ของ​ผลิตภัณฑ์​สําหรับ​เด็ก​ (แหล่ง
ที่​มา)
สมุด​โน้ต​บันทึก​ที่​มี​เลข​กํากับ​อาจ​ต้อง​ใช้​กระดาษ​คงทน​ถา​วร — ISO 9706 (ฉบับ​ 1994) ถูก
ยกเลิก​ใน​ปี​ 2​025 และ​ปรับปรุง​เป็น​ ISO 9706:2025 (แหล่ง​ที่​มา)

บท​สรุป

โปรแกรม​สมุด​โน้ต​สั่ง​ทําที่​ดี​ที่สุด​ไม่ใช่​โปรแกรม​ที่​ปรับ​แต่ง​เฉพาะ​บุคคล​มาก​ที่​สุด​ แต่​เป็น
โปรแกรม​ที่​ความ​ลึก​ของ​การ​ปรับ​แต่ง​สอดคล้อง​กับ​ความ​แน่นอน​ของ​ราย​ชื่อ​ผู้​รับ​ ใช้​แบรนด์​ร่วม
เมื่อ​ไม่​ทราบ​ว่า​ใคร​จะ​ได้​รับ​สมุด​โน้ต​ ใช้​เวอร์ชัน​ย่อย​หรือ​เลขลําดับ​เมื่อ​ทราบ​กลุ่ม​แต่​ไม่
ทราบ​ตัว​บุคคล​ ใส่​ชื่อ​เฉพาะ​เมื่อ​ราย​ชื่อ​สั้น​ คง​ที่​ และ​ถูก​ล็อก​ไว้​แล้ว​ หาก​ราย​ชื่อ​เปลี่ยน​ไป
เรื่อย​ ๆ ให้​วาง​ส่วน​เฉพาะ​บุคคล​ไว้​บน​สิ่ง​ที่​เพิ่ม​หลัง​เข้า​เล่ม​ เพื่อ​ไม่​ต้อง​ตัด​สัน​ลวด​เลย

เมื่อ​พร้อม​ประเมิน​ราคา​โปร​แก​รม​ ให้​เตรียม​จํานวน​ผู้​รับ​ จํานวน​เวอร์​ชัน​ วัน​ล็อก​ข้อ​มูล​ และ​วัน
ส่ง​มอบ​ ข้อมูล​สี่​อย่าง​นี้​กําหนด​ใบ​เสนอ​ราคา​ได้​มากกว่า​ลาย​ออก​แบบ​ คุณ​เริ่ม​ได้​จาก​กลุ่ม​สิน​ค้า​
สมุด​โน้ต​ Wire-O สั่ง​ทํา แล้ว​ขอ​ใบ​เสนอ​ราคา​สําหรับ​ระดับ​ที่​เหมาะ​กับ​โปรแกรม​ของ​คุณ
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